
HSB MÖLNDAL
PERSONUPPGIFTER OCH COOKIES

Information om behandling av 
personuppgifter
Renoveringsansökningar via hsbmolndal.inspector.se

Personuppgiftsansvarig
HSB Mölndal ekonomisk förening, org.nr 752000-0394, Torggatan 1 B, 431 35 Mölndal, telefon 031-776 
84 00, är personuppgiftsansvarig för behandlingen av personuppgifter i samband med 
renoveringsansökningar.

Teknisk tjänsteleverantör
Inspector Sverige AB, org.nr 556793-4350, Britta Sahlgrens gata 8B, 031-722 76 70, tillhandahåller den 
tekniska tjänsten och behandlar personuppgifter för HSB Mölndals räkning.

Vilka uppgifter behandlas?
Vi behandlar de uppgifter som lämnas i ansökan: namn, telefonnummer, e-postadress, adress och 
lägenhetsnummer, uppgifter om planerade arbeten och tekniska ingrepp, entreprenörers kontaktuppgifter 
och organisationsnummer samt eventuell ritning eller annan bilaga. Lämna inte känsliga personuppgifter 
eller andra uppgifter som inte behövs för ansökan.

Varför behandlas uppgifterna?
Uppgifterna används för att ta emot, administrera och handlägga renoveringsansökan, identifiera berörd 
bostad, kommunicera om ärendet och föra ansökan vidare till HSB Mölndal för fortsatt handläggning. 
HSB Mölndal ansvarar för att fastställa och dokumentera tillämplig rättslig grund för behandlingen.

Lagring, mottagare och säkerhet
Ansökan lämnas via hsbmolndal.inspector.se med krypterad kommunikation. Uppgifter kan behandlas av 
behörig personal hos HSB Mölndal och Inspector samt de leverantörer som behövs för teknisk drift, e-
post, säkerhet och säkerhetskopiering. Inspector lagrar ansökan i sitt aktiva system i tre månader från 
ansökningsdagen. HSB Mölndals mottagna exemplar följer HSB Mölndals egna lagrings- och 
gallringsregler. Säkerhetskopior används för teknisk återställning och är inte ett separat 
handläggningsarkiv.

Nödvändiga cookies och säkerhetskontroll
Tjänsten använder den nödvändiga sessionscookien renovation_session. Den håller din påbörjade 
ansökan aktiv i upp till fyra timmar och skyddar formulärets session. Den används inte för analys eller 
marknadsföring. Cloudflare Turnstile används för att skydda formuläret mot missbruk.

Dina rättigheter och kontakt
Du kan, under de förutsättningar som gäller enligt dataskyddsreglerna, begära information och tillgång till 
dina uppgifter samt begära rättelse, radering eller begränsning av behandling och invända mot viss 
behandling. Begäran riktas i första hand till HSB Mölndal. Du har också rätt att klaga hos 
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Kontakt: HSB Mölndal ekonomisk förening, Torggatan 1 B, 431 35 Mölndal, telefon 031-776 84 00.
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